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Affluence
['efluans]:
Sudden peaks of income
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Affluence ir ett tillstind som en person, grupp eller ett foretag kan befinna sig i under

kortare eller lingre perioder beroende pa om korrekt formel for tillstindet anvinds.

AFFLUENCE

FAKTA <AFFLUENCE

YVAD AR AFFLUENCE?
Affluence dr en kundtidning fran Adviser Partner.
Ansvarig utgivare: Jonas Olofsson.

> KONTAKT

Jonas Olofsson
Director of Administration,
Adviser Partner

Telefon: +46 (0)8-555 675 00

Besoksadress: Montanahuset,

Vikdalsvdagen 50, 131 40 Nacka
E-mail: jonas.olofsson@adviser-partner.se
Webbadress: www.adviser-partner.se
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LEDAREN

EN STANDIGT VAXANDE
SALJORGANISATION
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Jag har tvekldst ett av varldens bdsta jobb. Varje dag far jag mojlighet
att undersdka saljavdelningar och med egna ¢gon se vad som fungerar
och inte. En bra sdljavdelning ar det moderna féretagets valoljade mo-
tor som sdkerstdller att foretaget haller ratt fart framat,
varje dag, utan avbrott.

FORMAGANATT BADE TALA OCH KONTROLLERA hog hastighet
ir tvd saker som ger framgang it individer, grupper, foretag, na-
tioner eller hela planeter. Si, nir den viloljade maskinen ir iging
borde nista friga vara: Hur fir vi fler histkrafter i vir motor si
att vi kan oka farten framat pa ett kontrollerat sitt?

En lyckad siljavdelning ska hela tiden 6ka antalet pro-
ducerande siljare. Den dagen siljavdelningen ir “lagom stor”
borjar 1 regel problemen. Fi saker hir 1 virlden haller sig 1 ett
pertekt horisontellt lige — nir det sker borjar 1 regel grafen att
vinda nerdt och konkurrenskraften sjunker. Jag har personligen

sett fi, om ens nigon, siljavdelning som var for stor. Diremot

har jag sett manga som p.g.a. att de inte fungerar tvingats krym-
pa eller stoppa sin tillvixt.

Problemet ir dock inte att siljarna ir for

L, mianga, utan att vissa av dem inte tillfor mer dn de kostar. Att alla individer inte

722 / c d/ ar produktiva ir inte riktigt detsamma som att vara for stor i forhallande till den

s . / / potentiella business som finns dir ute. Eller har ni sttt pa nagot foretag som ansett
da/ avdelining sla e/w : . 5
/ / sig ha fOr stor marknadsandel?

lideor a/a wretaled Ett absolut “no-no” ir ocksi att lita produktionen eller tillverkningen av vir
V4

/za%&oeia%% 4(’?//’4@&.

produkt eller tjinst styra 6ver hur manga siljare vi ir. Produktionen fir ALDRIG
styra Over siljavdelningen, diremot ska siljavdelningens storlek och forsiljning
direkt diktera vilken produktionsapparat vi miste ha. Aldrig tvirtom...

Mitt rad: Rekrytera in fler siljare och ha en 6verenskommelse internt om att vi hela tiden ska bli
fler pi siljavdelningen. Oka farten framit hela tiden, kontrollera er fart genom att rekrytera noggrant
utifrdn ett produktivitetsperspektiv. Vi dr bara intresserade av produktiva minniskor, oavsett tjinst.

Tumma aldrig pa den regeln s kan ni inte annat 4n att nd stor framging.

Kor si det ryker!

/\

Jonas Olofsson
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HUR MYCKE

FEL KAN FEL BLI?
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Rekrytering ar en vetenskap som ofta hanteras ovarsamt, dven i framgangsrika foretag. Manga
ganger lamnar vi var rekrytering till personer utan rdtt kunskap, eller hos en personalavdelning som
har en egen agenda och inte forstar vad vi dr ute efter. Resultatet dr detsamma: Fel person pa fel
plats dr dyrt for ditt bolag. | vdarsta fall kan det kosta dig hela ditt foretag och vi har alla sett det

handa fran tid till annan.

BRA FORETAG HAR EN GEMENSAM NAMNARE; BRA MANNISKOR.
Minniskor med bra agendor, bra intentioner, bra idéer, som ir
irliga och som kan arbeta tillsammans. For personer med en bra,
hilsosam agenda dir mdlet ir att fi det foretag som han eller
hon arbetar pd att vixa och bli livskraftigt kan det nistan kidnnas
overkligt att det finns minniskor med annan agenda, en agenda
som man vid en noggrann granskning skulle bedéoma som direkt
farlig for foretagets 6verlevnad. Hela konceptet med olika per-
sonligheter dr holjt i ett dunkel och har limnats it psykologer
som med fler och fler namnsatta “symptom” forsdker rora till det
in mer, istillet for att komma med l&sningar. For visst 4r min-

niskans sinne ndgot som gar att forsta och forutse?

ATT BYGGA UPP KONTRA ATT RIVA NER
Att bygga upp nigot tar tid, ling tid. Friga den foretagsledare som skapat
ett stort livskraftigt foretag vad som tog tid och var den stora utmaningen
sa kommer svaret att bli: borjan! Att fi liv i ett foretag, fa det att spira
och skjuta mot héjden kriver omsorgsfull bevattning, skotsel och di och
da dven beskirning. Att skapa liv 1 nigot; en minniska, en vixt eller ett
vackert foretag kriver en fast hand och ett 6mtiligt sinne. Att skapa ar
inte for alla men de som kan skapa fruktar endast en person: han eller
hon som vill forstoral

Gor foljande tankexperiment: Lek med tanken att du och jag tillsam-
mans ska bygga den byggnad du just nu sitter i. Vi fir inte ta hjilp av

nigon annan person men vi fir anvinda vilka maskiner och tillbehor
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TEXT: Jonas Olofsson

som helst. Alla hjalpmedel ir tillatna. Hur ling tid skulle det ta? Sex ma-
nader, ett dr, tva ar? Svaret dr att det kommer ta lang tid, oavsett storlek
pa byggnad. S3, en dag bestimmer vi oss for att riva ner samma byggnad.
Aterigen samma forutsittning: bara du och jag, vilka maskiner och hjilp-
medel som helst fir anvindas. Hur ling tid skull det ta? Om det tar lingre
tid 4n en vecka sa skulle jag bli f6rvanad.Vi skaftar oss varsin maskin med
en stor stalkula som hinger i en kedja och sa liter vi maskinen st och g,
dag som natt. Resultatet kommer att bli en fullstindigt forstord byggnad,
sakert som amen 1 kyrkan.

Hur mycket sanning ligger i det hir resonemanget om vi for 6ver det
till rekrytering? DOm sjilv, men var erfarenhet talar sitt tydliga sprak. Att
bygga upp tar tid, men det krivs 1 de flesta fall inte mer 4n en “forstorare”
for att riva ner det vi s omsorgsfullt byggt upp. Och som exemplet ovan
tydligt indikerar: Att riva ner 4r betydligt enklare och gir betydligt fortare
in att bygga upp.

S4, hur dyr kan en felrekrytering bli? Det finns ingen 6vre grins. Dir-
for bor dmnet f3 hog uppmirksamhet internt och inga chansningar goras.
Det man chansar med nir man anstiller ndgon ir sitt foretags Gverlevnad!
Ar jag 6verdrivet dramatisk? Vem har inte hért talas om Nick Leeson?
Hur méinga miljarder satte han spritt pd innan han uppdagades? Minns ni
Bernard Ebbers pi MCI Worldcom? Han kanske gjorde en del bra saker
men i slutet av dagen fick han en miljardbjisse pa fall. Om en man kan
sanka ett sidant fOretag, hur sikra 4r di vira egna foretag den dagen den

supressive (nedtryckande) personligheten gor entré hos oss?
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VAD SKA VI TITTA EFTER?

For att genomfora en bra rekrytering bor flera aspekter hanteras. Manga
av dem ligger utanfor den hir artikeln, som definitivt inte gor ansprak pa
att vara heltickande vad giller omradet rekrytering. Diremot tinkte jag
kort gi igenom en del kinnetecken som kan vara bra att kinna till och
hilla utkik efter f6r att undvika de virsta felrekryteringarna. Dessa kin-
netecken kan vara av mer eller mindre uppenbar karaktir och tricket dr
att hitta dem, forstd att de finns och att inte anstilla personer med dessa
karakteristika. Om du slipper dem &ver bron kan de ta 6ver hela ditt slott.

Och kanske riva ner det av bara farten ...

VAD DU SER AR INTE ALLTID VAD DU FAR

Vi som rekryterar siljare maste ha en hogre uppmirksamhet pd detta
in mainga andra inom andra yrkesomriden. Att vara siljare dr troligen
virldens bista jobb, men det finns helt klart personer dir ute som ir fan-
tastiska pd att gd intervju, vara jittetrevliga och stilla ritt frigor — men det
ar ocksa allt du fir! Kort sagt, de 4r bra pa att silja sig sjilva men dir slutar
ocksd kompetensen. Dirfor ar ett klassiskt misstag att ”doma hunden efter
hiren”. Att ha ritt kostym pa sig, komma 1 tid och le artigt siger ingenting
om personens egentliga ambitioner.Vad du vill veta 4r vad ir den hir per-
sonen dr ute efter. Dir har vi mianniskor bade en 6ppen, uttalad ambition
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men dven en egen, 1 manga fall dold, ambition. For att hitta den Sppna

(men som anda avsljar om det ir fel person) si gor du gor du foljande:

Du tittar helt enkelt efter personens motivation.

INFLODE KONTRA UTFLODE

Vad betyder ordet motivation? Friga tio personer och du kommer att
fi tio olika svar. Vad motivation egentligen betyder ir skalet till att gora
ndgot. Utifran personens skil att gbra nigonting kan man mdnga ginger
bedéma personens agenda. Hir hittar vi krasst tva typer av minniskor:
den inflédesmotiverade personen och den utflddesmotiverade personen.
De flesta av oss dr utflodesmotiverade; vi drivs av att {3 bidra till nigot
innan vi belonas. Den vi vill varna for iar den inflodesmotiverade, for det
ir en person som kan stilla till det rejilt innan han drar vidare mot nya
foretag att fOrstora.

Inflédesmotiverade personer utgar alltid forst och framst frin vad som
kommer till dem. De har idén att om man forst ger dem nigonting (16n,
tjanstebil etc) s kan de direfter tinka sig att borja arbeta. De har hela
tiden sin uppmirksamhet pa formaner och hur de ska fi det si bra som
mojligt sjilva. Allting utgir i forsta hand frin dem sjilva. Vi siger att de
har mycket uppmirksamhet pa sig sjilva, dygnet runt, och de blir dirfor
vildigt intressanta. Si nir du har en intressant mianniska framfor dig — hur



kinner du igen det? Dessa personer har en talang for att hela tiden vinda

all uppmirksamhet tillbaka till dem sjilva. All konversation gir ut pa att £i
dem att framstd i god dager och dven nir de stiller frigor till dig sd gor de
det uppenbarligen for att visa att de kan eller forstir dmnet ni diskuterar,
inte for att de verkligen vill veta nigot.

Denna person kommer ocksa tidigt (kanske redan pa telefonen) att
friga om saker som ror tjansten gillande 16n, forméiner och liknande
saker som man fir. Att man forst behdver gora nigot innan man far nigot
ir ett koncept den inflodesmotiverade individen inte skriver under pa,
utan snarare anser forlegat och omodernt. Ju tidigare en person frigar vad
han fdr innan han frigat vad han behover géra, desto troligare 4r han en
inflédesmotiverad person. Hur minga inflédesmotiverade personer klarar
ett foretag av att nira? Ja, inte hur méinga helst och man ska ha 1 dtanke
att nir forindringar gors dr det dessa personer som skriker hogst nir de
ser sitt infléde av pengar skidras av. Den inflédesmotiverade personen kan
forvisso ocksa visa lojalitet, men lojaliteten tillfaller alltid i f6rsta hand ho-
nom sjilv och pengarna. Nir nigon viftar med mera pengar ir personen
redan pa vig ut genom dorren och limnar i1 de flesta fall en vildig rora
efter sig. Varfor da? En sidan person ser inte att det hjilper honom eller
henne att hjilpa andra. Sjilv ir baste dring. Hjilpa andra gér man ju inte

om man inte kan fi en personlig vinning frin det...

FEL PERSON KOSTAR

Forsta intrycket kan bedra. Vet du vem som déljer sig bakom masken?

Tips: Hall utkik efter "intressanta” personer! De ir inte alltid si intres-
santa att arbeta med utan 4r snarare bara bérjan pa en rad problem for dig,
din avdelning och ditt féretag. Om du 4ndd tinker anstilla nigon som
ir uppenbart intressant, spar undan lite extra pengar da sidana personer

alltid kostar mer an vad man forst tror.

DEN OTURSFYLLDE KANDIDATEN

En annan sak att titta efter, noggrant, ir en persons benigenhet att ha
“otur” och rika ut for saker. Hur politiskt inkorrekt detta dn later ser vi
gang efter annan att personer som har otur och rakar ut {or saker verkar
gora detta om och om igen. Ar det en slump att samma personer har
otur eller ir det en slump de ginger man sjilv har otur? Att rika ut for
oplanerade negativa hindelser skulle de flesta av oss beteckna som otur,
d.v.s. ndgot som drabbar oss slumpmissigt, utan forvarning och utan ni-
got personligt ansvar 1 det som hinder.

Detta ar dock sillan fallet. Att man har otur har specifika skil som gir
att forutse och pa sa sitt forhindra. Om vi forstar att otur inte sker slump-
missigt utan att det ir en direkt konsekvens av vad man sjilv gor, s3 kan
vi utifrin detta lira oss att kinna igen en otursfylld kandidat och ta in en
icke-otursfylld person istillet. For allvarligt talat, har vi rad att foretaget
borjar drabbas av otur?
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Jag vill betona att otursfyllda personer inte ir illvilliga, men att de dnda
kan hindra ditt foretags positiva utveckling.

Det finns ett specifikt startdatum fOr nir oturen borjar for oss min-
niskor och det ir nir uppmdrksamheten och verklighetsuppfattningen gar ner!
Kombinera detta med en person som har en negativ personlighet, d.v.s.
han eller hon ser hela tiden det som inte fungerar, att glaset 4r halvtomt
istillet 61 halvfyllt och ir lingsint sd har du 1 princip en vandrande bomb.
Uppmirksamheten gir ner nir man har personliga problem. Saker som
ligger och stor” gor att fokusen forsvinner. Nir din uppmirksamhet

runtomkring dig ir lag borjar du plotsligt raka ut £6r saker, du fir otur!

SA UNDVIKER DU PERSONER MED OTUR

Virt rad dr: Ta reda pd de personliga omstindigheterna kring kandida-
terna, friga hur han eller hon har det med sina personliga relationer, ta
reda pd fakta om antalet sjukdagar och om kandidaten nyligen rikat ut

for nigot “otursamt”... Detta indikerar pd en person med nirvarande
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Det vissa kallar "otur” har ofta en férklaring och ett orsakssamband.

tidsproblem, nigot vi troligen inte har rid eller lust att fa in i vir organisa-
tion.Vi behdver ha personer med full uppmirksamhet pa sitt arbete, inte
nigon vars kropp ir dir men sinnet 4r nigon helt annanstans.Viga friga
om personliga saker, du har inte rad att chansa!

MER OM FEL PERSON

Fel person dr alltid fel att anstilla och en bra rekryterare vet att hans eller
hennes jobb manga ginger ir att uppticka de personer som ir fel, sna-
rare 4n att hitta de som vill borja arbeta for den lediga tjinsten. Att hitta
nagon som vill borja arbeta nigonstans dr ingen konst, att hitta de som
inte bor fi tjansten p.g.a. av felaktig agenda dr en annan sak och det ir
hir spelet borjar. Lat inte icke-kompetenta personer utan adekvat forsta-
else for minniskor skota din rekrytering. Lar dig istillet mer om hur det
minskliga sinnet fungerar och du kommer snabbt att med hég precision
kunna skilja ritt frin fel.



FEL PERSON KOSTAR
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»Det finns ett specifikt startdatum f6r ndr oturen
bérjar fér oss mdnniskor och det dr ndr uppmdrksamheten
och verklighetsuppfattningen gadr ner.

FEL PERSON KOSTAR

FAKTA

>Vad kostar det att rekrytera?

Om foretaget inte regelbundet sysslar med rekrytering
och man sjalv har 40.000 kr i I6n, ar féljande siffror ett
tvdrsnitt - mycket sannolikt i underkant.

e Skriva en sdljande annons for rdtt person: 3.000 kr
® Annonsering: ca 20.000 kr beroende pa val av kanal
® Genomgang av inkomna CV: 12.000 kr

e [ntervjuer: 15.000 kr

* Referenstagning: 10.000 kr

e Utbildning och introduktion pa bolaget: 75.000 kr

e Fel person anstdlld i 6 manader: 360.000 kr

* Total kostnad for en felrekrytering: 495.000 kr

>Hur undviker man fel person?

e Anvdnd ett kvalificerat persaonlighetstest.
Ett bra personlighetstest ar guld vart.

e Cenomfor dven ett 1Q-test, speciellt om saljaren
ska salja mer kvalificerade tjanster.

e Ar kandidaten inflédes- eller utflédesmotiverad?
Hall gon och 6ron 6ppna.

e | eta efter otur och sjukdagar! Var nargangen i
dina fragor om kandidatens privatliv.
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PRODUKTIVITET -
DET BORTGLOMDA BEGREPPET
INOM REKRYTERING

gn /&@a%&/fiﬂn&/ﬂ@/@iyﬂ au&%ﬁ@ or7e /an%?/ﬂf&% /ﬂmme@ all visa veswléal.

En intervju med en potentiell kandidat blir manga ganger betydligt mer komplex dn nédvandigt.
Fokus ligger i manga fall pa hur kandidaten ser pa saker och ting. Ar det verkligen det vi vill veta och
finns det egentligen nagot skadl till att en intervju med en kandidat vi inte traffat tidigare

ska behova ta mer &n 20 minuter?

IDROTTENS VARLD AR OFTA INTRESSANT ATT STUDERA. Inom idrot-
ten 4r manga saker under “spotlighten” eftersom sjilva essensen av eliti-
drott 4r att vinna den match som spelas och att under sisongen vinna si
manga matcher som mojligt. Om vi ligger ren motionsidrott for hilsans
skull &t sidan och tittar pa den idrott som har som mal att kunna forsérja
utdvarna sa slds man av tydligheten i uppdraget:Vinst! Man skulle kunna
siga att produkten for ett fotbollslag i t.ex. Allsvenskan ir att vinna si
manga matcher som majligt. All verksamhet i ett allsvenskt lag har siktet
installt pa att laget vinner fler matcher denna sisong 4n sisongen innan.
Ett vinnande fotbollslag ir 1 praktiken ett expanderade, livskraftigt foretag
som producerar varje ging det ir match.

Hur ndr vi dit med vart foretag och vad kan vi lira av idrottens sitt att
na dit?

En av hemligheterna som vi kan lira direkt frin elitidrottens virld ar
att fokusera pa resultat och produktivitet, speciellt nir vi ska anstilla ny

personal.

VAD GORS IDAG INOM REKRYTERINGSOMRADET?

Inom niringslivet genomtors varje ar hundratusentals anstillningsinter-
vjuer enbart inom yrkeskategorin forsiljare. Ofta tar varje intervju 1,5-2
timmar, dir kandidaten tas igenom en rad dmnen for att “sikerstilla” att

det ir ritt person for oss att anstilla. Framtorallt brukar en intervju ga ig-
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TEXT: Linnea Andersson

enom vad kandidaten gor pa sin fritid, vad hans syn pa forsiljning 4r, hur
andra personer upplever honom, vad hans starka sida ir, vad hans svaga
sida dr etc... Men om vi stannar upp och tinker till en sekund:Vad ir det

egentligen vi vill veta om en person som vi triftar {or forsta gingen?

PRODUKTIVITET - ATT SKAPA RESULTAT
Svaret ir sd enkelt att det ibland forbises: Vi vill se bevis pd att
personen producerat tidigare, helt enkelt konkreta resultat! Vi ir
ute efter produktivitet! Om vi tittar pa ordet produktivitet sa be-
tyder det vad en person fir ut av sitt arbete i forhallande till vad
han skjuter in. I slutinden kommer man ofta ner till ett uppnitt
resultat i férhdllande till 16nen.

Jimtorelsen med elitidrottsklubben gor det d4nnu tydligare. Om
vi satt 1 ledningen f6r en fotbollsklubb och behdvde rekrytera in
en anfallare, vad skulle vi titta efter forst? Hans filosofi om fot-
boll? Vad andra minniskor tycker om honom? Om han har nigra
starka sidor? Knappast, vi skulle primairt titta pd en enda sak: Hur
manga bollar den hir killen har sparkat in 1 mal 1 sina tidigare
klubbar! Information utéver detta skulle inte vara ointressant in-
nan vi gick vidare mot en anstillning, men vi skulle inte dgna det
en gnutta uppmirksamhet férrin vi fatt svar pa vir forsta friga
och jag repeterar den: Hur méinga bollar har den hir killen spar-



kat in 1 mal i sina tidigare klubbar?

Produktivitet dr ledstjirnan nir man sdker de personer man
vill anstilla. Till syvende och sist vill vi att alla de personer som vi
anstiller producerar nigot av virde.Vart foretags direkta overlev-
nad och expansionskraft bygger pa att medarbetarna tillfor nigot
av virde, varje dag, varje vecka, varje manad ...

Att en person tidigare har producerat och tillfért nigot av
virde dr naturligtvis ingen garanti for att den personen kommer
att gora det i varje anstillning framover. Men allvarligt talat —
produktiva personer producerar! Personer som anser att resultat
och produktivitet ir det normala kommer att géra det igen och
igen om de ges mdjlighet. Personer som inte tidigare har visat
resultat kan naturligtvis uppna resultat vid just den hir tjinsten,
vid just den hir tidpunkten, men vill vi verkligen chansa pa det?
Vi anser att ditt foretag inte fir bli en testmarknad for om per-
soner kan uppna resultat eller ¢j ...

FORSTA STEGET

Forsta steget 1 en sd kallad produktionsintervju, dir malet 4r att se bevis
pa resultat inom 20 minuter, ir att gemensamt med kandidaten ni en
6verenskommelse om att alla anstillda bor tillfora nigot virdefullt till sitt
foretag, nagot man skulle kunna kalla f5r sin produkt.

PRODUKTIV REKRYTERING

Hur manga mal har din nya medspelare gjort?

Med det resonemanget i botten blir en naturlig forsta fraga: ”Vad ar
din produkt dir du ir anstilld idag?” Kandidatens svar ger dig en enorm
insikt 1 hur han eller hon resonerar och ser pa vad han egentligen ir
tillsatt fOr att generera it sitt foretag idag. Svaret kan enligt var erfarenhet
variera i princip hur mycket som helst, men fi frigor om ens nigon ger
sa mycket virdefull information. Kandidaten siger egentligen till dig vad
han eller hon har fokus pa 1 sitt nuvarande arbete och vad personen anser
ir viktigt 1 sin tjinst idag. Ar det en siljare vi pratar med borde idén att
gora budget eller mer varje manad vara ett givet svar ... 1 annat fall tinds

varningslampan ...

ATT SE UPP FOR

Nir man stiller ovanstiende friga kommer nagot mycket intressant att
ske: Kandidaten kommer antingen att vildigt snabbt, utan nigot storre
dréjsmal 1 sin kommunikation, att ge dig ett svar. Detta indikerar att kan-
didaten, oavsett kvaliteten pa svaret, faktiskt tycker som han svarar.

Nir du fir ett svarsdrojsmal, d.vs. en kandidat som tinker efter en
stund innan han svarar s har vi sannolikt en kandidat som forsoker rikna
ut vilket svar du vill hora. En forindring i rosttempot sker nir nigon inte
talar sanning, antingen gir tempot upp nir man forvintat sig att frigan
ska komma och man har “laddat upp” for att svara eller si blir det ett

drojsmal om man fir en friga som man inte forvintat sig att —
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fi och vill fundera en stund pa vad svaret borde vara. Att sikerstilla en
persons rosttempo ir dirfor av hog vikt vid en intervju dir du vill se om
personen haller sig till sanningen eller ¢;.

Vad du ocksa kan fi som ir dn virre och definitivt ndgot som du bor
ha uppmirksamhet pa ir om kandidaten inte vill svara pi frigan. Ett typ-
iskt undvikande svar kan lita ndgot 1 stil med det hir: "Det 4r en foren-
kling av mitt arbete att pastd att min tjanst kan beskrivas 1 ndgot sa simpelt
som att jag tillfér en produkt” eller ”Det jag gor innehéller sa mycket
olika moment sd man kan inte siga att jag har en produkt att leverera”.

Vad vi har hir ir en person som faktiskt inte anser sig ha en produkt
att leverera vilket 1 de flesta fall bara dr borjan pd de problem man brukar
ha med en sidan person.Vir erfarenhet talar sitt tydliga sprak: Kandidater
som inte anser sig ha en produkt att leverera later vi konkurrenterna an-

stalla istallet!

12 | ADVISER PARTNER | www.adviser-partner.se
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SAMMANFATTNING PRODUKTIVITET

Hur ir stimningen i den fotbollsklubb som ligger i toppen av ligan?
Knappast sa minga brik i truppen har jag en kinsla av, diremot en hog
och god stimning och bra moral. Jimfor den stimningen med den klubb
som ligger sist — ddr sliss man pa triningarna, gor negativa uttalanden om
varandra i pressen och sparkar tranaren.

Nir produktionen i ett foretag gar pa hogvarv ir stimningen pa topp
och ingen har tid eller lust med interna intriger. Nir produktionen fors-
vinner gor i princip moralen det ocksa, plotsligt dyker det upp en massa
interna problem och konflikter som maste hanteras. Ar det nigon som
kinner igen det?

Vi i niringslivet har mycket att lira av idrottsvirlden. Kanske ir
produktivitet en bra start? M



PRODUKTIV REKRYTERING

FAKTA

PRODUKTIV REKRYTERING

Att hitta produktivitet & resultat hos en kandidat dar det som kommer forst.

PRODUKTIV REKRYTERING

VERKTYG

>Fyra viktiga faktorer innan vi anstaller:

® Produktivitet - vi vill se bevis pa resultat.
Utan produktivitet gar vi inte vidare!

® Personlighet - vem far vi med oss ombord i baten?
En felaktig personlighet kan riva ner mycket, fort!

® Motivation - skalet till att géra nagot.
Vilket dr kandidatens skal till att ta tjdnsten?

® Kunskap - det man verkligen har kunskap om kan
man gdra hdr och nu! Be kandidaten goral!

>Ta in bevis pa produktivitet:

e Hur mdttes er budget, exakt
e Hur var dina resultat, exakt?

e Finns det listor eller uppfoljningar som bevisar
din héga férsdljning?

e Finns det diplom eller utmarkelser att visa upp?

e Om man salt mycket har man ofta tjanat mycket -
kan du visa mig vad du tjanade genom att ta med
dina lonespecifikationer?

 \Vem rapporterade du dina siffror till? Ar det OK om jag
ringer honom eller henne?
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SUCCESS

Stefan Lundstrém | ghd Sverige

ghd Sverige

”Som framgingsrikt foretag i hirvardsbranschen soker vi ocksd de mest
kompetenta och affirs-/relationsdrivna siljarna. Darfor kontaktade jag
Adviser Partner for att i hjilp med kompetent rekrytering. Samarbetet
breddades snart dven till personalhyra, siljutveckling och skriddarsydd
ledarskapsutbildning. Adviser Partner implementerar de viktigaste bud-
skapen frin var interna siljutbildning i sin egen, och ger oss pa si sitt en
styrka med samma budskap, pd olika sitt, frin olika personer.Vi har stora
forhoppningar att samarbetet ska ge oss styrkan att ha en stark siljkir med
gemensamma lingsiktiga malsittningar.”

Stefan Lundstrom
ghd Sverige
VD/Country Manager Sverige
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SUCCESS STORIES

STORIES

Tommy Stahl | Jajja Communications

Jajja Communications
”Hos Adviser Partner har jag alltid kint mig virdefull som kund. De visar
tydligt att de vill géra mig ndjd och att det ska bli en ling relation.

Jag tycker om att ha en kontaktperson och det har jag hos Adviser. Det
kinns personligt och vid rekrytering 4r det extra viktigt for mig. Att de
ir specialiserade pa silj och att de vet vad silj gar ut pa, gor det enkelt nir
man ska gd igenom profilen man soker. Deras obligatoriska tester for de
sokande ger dessutom en extra sikerhet i rekryteringen.

Jag onskar att jag hade s bra kontakt med alla mina leverantorer som

jag har med Adviser. Testa girnal”

Tommy Stihl
Jajja Communications
VD



"My philosophy, in essence, is the concept of man as a heroic
being, with his own happiness as the moral purpose of his
life, with productive achievement as his noblest activity,
and reason as his only absolute”

- Ayn Rand, For the New Intellectual
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